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chon der Gedanke an die
nédchste Arbeitswoche 16s-
te bei Kristina Schacke bis
vor Kurzem dieses ungute
Gefiihl in der Magenge-
gend aus. Wenn am Mon-
tagmorgen der Wecker
klingelte, wollte sie am
liebsten liegen bleiben. BloB nicht auf-
stehen. Schacke kam ins Griibeln. Sie
saB zu Hause im Homeoffice, starrte auf
Bilanzen und Rechnungen, traumte aber
von Kreativitat und Kunsthandwerk. , Ich
splrte, dass ich mehr mit meinen Hén-
den machen kann und will, als Tasten
zu driicken.”

Die 24-Jahrige aus Unna ist gelernte
GroB3- und Handelskauffrau, arbeitete
zuletzt in der Buchhaltung einer Eisen-
warenhandlung. Doch je langer der Lock-
down dauerte, desto lauter wurden die
Stimmen in ihrem Kopf. ,Man hatte ja
kaum noch Ablenkung, konnte sich auch
nicht mit der Aussicht aufs Wochenende
trosten.” Fiir Schacke war klar: So wollte
sie nicht weitermachen. Sie klickte durch
ein paar Stellenanzeigen im Netz und
buchte schlieflich einen Termin bei einer
Berufsberaterin.

Viele denken an einen Jobwechsel

Corona ist eine Zasur im Arbeitsleben.
Wie Schacke kommt manch einer ins
Griibeln: Passt das, was man da macht,
noch zu den eigenen Interessen? Fast die
Halfte der Beschéftigten kann sich derzeit
vorstellen, den Arbeitgeber zu wechseln,
zeigt eine Studie der Beratungsgesell-
schaft EY. Das Karrierenetzwerk LinkedIn
kommt sogar auf einen noch hoéheren
Wert: 57 Prozent wollen sich demnach
in diesem Jahr einen neuen Job suchen.
Vom ,Great Reshuffle” ist die Rede, von
der grofen Neuorientierung.

Doch warum ausgerechnet jetzt? Warum
mitten in der Pandemie? Der Wuppertaler
Arbeitspsychologe Stefan Diestel sagt, das
habe etwas damit zu tun, wie Menschen
auf Krisen reagierten. Personen, die stér-
ker lageorientiert sind, fiihlten sich im
Moment einer Krise kaum handlungs-
fahig. Die Situation erscheint ihnen aus-
sichtslos. ,Dagegen kénnen diejenigen,
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Backerei statt
Supermarkt

Melanie Groschke,

die starker handlungsori- 96 it gleich zwelrval Im Gesprach erkannte sie,
Hertsind, s Abseht den Job gewechselt. A —
entiert sind, ihre Absichten Erstvon der Biickerel welchen Weg sie einschla-

trotzdem in Handlungen
tUberfithren”, sagt Diestel.
+Sie vertrauen darauf, dass

Exnerin Teltowin einen
Supermarkt. Als das

gen wollte. Jahrelang hat-
te sie privat zu Gesundheit
und Emaéhrung recherchiert.

sie die Umstande beeinflus- fann dth nicHis ey Dass sie das auch beruflich
d ihre Positi kehrte sie zuriick zum tzen kénnt ihrnie
sen und ihre Position ver- alten Arbeitgeber. Ihr nutzen konnte, war ihr nie in

bessern konnen, wenn sie
aktiv werden."

So war es auch bei Jessica
Occhipinti, 42, aus Bad Orb
in Hessen. Etwa zehn Jahre hat sie als
Vertrieblerin in der Metallbranche gear-
beitet, zuletzt den Bereich in einer Firma
im Frankfurter Raum geleitet. Die Arbeits-
atmosphadre sei nett gewesen, aber eigent-
lich habe sie nie dauerhaft in der Bran-
che bleiben wollen. Sie schaute sich nach
Alternativen um, dachte iiber Weiterbil-
dung nach, aber nichts begeisterte sie.
Heute weiB sie: ,Ich habe in der komplett
falschen Ecke gesucht.”

Die Wende kam, als eine Freundin sie
zu einem Karriere-Coaching iiberredete.

»Wir sind nach wie vor ein
attraktiver Arbeitgeber, aber der
Arbeitsmarkt ist leer gefegt“

Peter Inselkammer, Hotelier, Gastronom und Sprecher
der Wiesnwirte in Miinchen

Chef war froh dariiber

den Sinn gekommen. ,Das
Coaching war der Schubs,
den ich brauchte.”

Sie begann berufsbeglei-
tend eine Ausbildung zur ayurvedischen
Gesundheits- und Erndhrungsberaterin
— ein Volltreffer. ,Ich habe ‘die Inhalte
verschlungen.” Thr Wissen wendete sie
sofort im Freundes- und Familienkreis
an. Das lief so gut, dass sie Ende 2020
ihre feste Stelle kiindigte. Seit dem
Herbst ist sie mit ihrem Unternehmen
Six Flavours am Markt, unterstiitzt ihre
Kunden dabei, ihr Immunsystem zu stér-
ken, ihr Gewicht zu reduzieren oder ein
besseres Koérpergefiihl zu entwickeln.
Dass der Schritt zur Griindung ein Wag-
nis ist, ist ihr klar. Doch sie sagt: , Wenn
das schiefgehen sollte, geht die Welt
ja nicht unter. Wenigstens habe ich es
versucht.”

Fir Arbeitgeber wird dieses Um-
denken jedoch zum Problem. Mussten
Unternehmen zu Beginn der Pandemie
noch ihre Beschaftigten in Kurzarbeit
schicken, sind sie nun dringend auf der
Suche nach Personal. Der Coronabe-
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dingte Einbruch am Stellenmarkt sei
langst , mehr als ausgeglichen", schreibt
die Bundesagentur fiir Arbeit. Allein
die Dax-Konzerne melden 25000 offene
Stellen. Und es mangelt nicht nur an
Fachkraften mit Hochschulabschluss.
Lkw-Fahrer werden ebenso dringend
gesucht wie Lagermitarbeiter, Kiichen-
personal oder Verkaufer.

Selbst Spiilhilfen fehlen

Dabei stehen vor allem jene Branchen
unter Druck, die besonders unter der Krise
gelitten haben. In der Gastronomie und
der Hotellerie haben sich viele Angestell-
te umorientiert. Statt die Zeit der Kurz-
arbeit auszusitzen, haben sie einen ande-
ren Job gesucht - und gefunden. Das
racht sich nun, wo viele hoffen, dass in
diesem Jahr wieder Normalitdt einkehrt.
Dass man unbeschwert essen gehen oder
in den Urlaub fahren kann.

»Das tut mir im Herzen leid, wenn gute
Fachkrafte im Einzelhandel mehr Sicher-
heit gefunden haben als bei uns”, sagt
Peter Inselkammer. Er ist einer der GroBen
in der Miinchner Gastronomie: Inselkam-
mer beschéftigt 150 Mitarbeiter, hat zwei
Hotels, zwei Wirtshduser und ein geho-
benes Restaurant. Auf dem Oktoberfest
betreibt er das Armbrustschiitzenzelt. Als
~machtigsten Wirt der Wiesn" beschreibt
ihn die , Augsburger Allgemeine”.

Noch kommt Peter Inselkammer mit
seiner Mannschaft hin. ,Aber wenn das
Geschaft wieder anzieht, sind wir defi-
nitiv nicht genug."” Er suche daher drin-
gend Personal, und zwar fiir , alles, was
mit Essen und Trinken zu tun hat". Vor
allem Servicekrédfte und Restaurantlei-
ter fehlen ihm. Selbst Kiichenhilfen sei-
en nicht mehr so leicht zu finden wie
frither. , Wir sind nach wie vor ein sehr
attraktiver Arbeitgeber, aber der Arbeits-
markt ist leer gefegt”, sagt der Wirt. Er
ist deshalb verstdrkt in sozialen Netz-
werken unterwegs und hat eine eigene
Internetseite bauen lassen, auf der er
sich als Arbeitgeber présentiert. Selbst
per WhatsApp kann man sich bei ihm
bewerben.

Miissen sich die Unternehmen heute
also bei den Kandidaten vorstellen statt
umgekehrt? ,Ja, irgendwie ist das schon
so”, sagt Inselkammer. , Heute muss man
als Arbeitgeber eine attraktive Marke
sein.” Jobsuchenden macht es das sehr
viel leichter als friiher. , Wir haben inzwi-
schen in vielen Teilen einen Arbeitneh-
mermarkt”, sagt Oliver Stettes vom Ins-
titut der deutschen Wirtschaft (IW) in
Kéln. ,Bewerber und Beschaftigte kon-
nen gegeniiber den Arbeitgebern sehr
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haufig ihre Vorstellungen von Arbeits- | Bewerbungsgesprach leicht durchsetzen.
bedingungen und Gehalt durchsetzen.” | Ihm ging es vor allem um feste und plan-

Wie sich das anfiihlt, hat Tom Knoetzsch | bare Arbeitszeiten. Als Vater will er mit
erlebt. Der Koch aus Chemnitz ist Anfang | seiner Familie nach Feierabend noch
des Jahres beim Einkaufen von seinem | etwas unternehmen kénnen. Am 10. Ja-
heutigen Chef angesprochen worden. Ob | nuar hat er bei , The Cook Family” ange-
er denn nicht zu ihm wech- fangen, einem Markthaus

D, A

seln wolle, fragte der ihn fir hochwertige Lebensmit-
spontan. ,Er hat mich vom KristinaSchacke, 24, tel mit eigener Kiiche.

Regal weg abgeworben", so saBim Homeoffice, Es sind gute Zeiten fiir
Knoetzsch. Fiir ihn kam das starrte auf Rechnungen Kéche wie Knoetzsch. Sein
Angebot genau im richtigen und Bilanzen-und Beruf kénnte am Ende einer
Moment. Er arbeitete zu traumte davon, etwas von denen sein, die durch
dem Zeitpunkt noch in ei- Kreatives zu machen. die neue Macht der Arbeit-
ner GroBkiiche und wollte Ein Praktikum brachte - nehmer eine gewisse Auf-
dort weg. ,Ich war einfach ihr Klarheit. Sie kiin- wertung erfahren. Ein rauer
unterfordert”, sagt er. Seine digteihren altenJob . Ton in der Kiiche, ein nied-
Bedingungen konnte er im und begann eine Aus- riges Gehalt, arbeiten »

bildungzur Floristin

Bliiten statt
Bilanzen
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™ = Ernihrung

statt Vertrieb

JessicaOcchipinti,

41, arbeitete zehn Jahre
im Vertrieb einer Metall-
firma. Dabei wollte

sie nie solange in der
Branche bleiben. Vori-

bis spit in die Nacht - das
hat schon vor Corona viele
abgeschreckt. Von struktu-
rellen Problemen ist bei der
Gewerkschaft Nahrung-

Auch eine Art Speeddating
fiir junge Nachwuchskraf-
te hat sie eingefiihrt. Auf
Social Media ist sie eben-
falls unterwegs, um Bewer-

Genuss-Gaststétten (NGG) g?;,iiﬁ:;g;::ﬁ?e ber anzulocken.
die Rede. ,Die Unterneh- Ernshrungsberaterin Weil Mitarbeiter fehlen,

men haben es lber Jahre
versdumt, die Arbeit at-
traktiver zu machen”, sagt
NGG-Chef Guido Zeitler. ,Das récht sich
jetzt." Allein im ersten Corona-Jahr hat-
ten 275000 Koche, Servicekrifte und
Hotelangestellte die Branche verlassen.

In anderen Sektoren sieht die Lage
kaum besser aus. Unternehmen gehen
daher teils ungewdhnliche Wege. Bei
dem Heizungs- und Sanitdrunternehmen
Josef Kiipper Séhne bekommen Mitar-
beiter eine Pramie von 1000 Euro, wenn
es ihnen gelingt, einen neuen Kollegen
anzuwerben. ,An die guten Leute ist
schwer ranzukommen ", begriindet Perso-
nalchefin Vera Kiipper-Racke den Schritt.
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»Bewerber und Beschéftigte
konnen gegeniiber den
Arbeitgebern haufig ihre
Vorstellungen durchsetzen*

Oliver Stettes, Arbeitsmarktexperte IW Kéln

entgeht dem Mittelstdndler
Umsatz. Bis zum Sommer
ist er bereits ausgebucht.
Branchenweit fehlen in der Sanitér- und
Heizungsbranche 41000 technische und
27 000 kaufméannische Mitarbeiter. Waren
die Stellen besetzt, konnten die Unter-
nehmen neun Milliarden Euro mehr
Umsatz machen, rechnet der Zentralver-
band vor.

Wie leicht es aktuell ist, den Job zu
wechseln, hat auch Melanie Groschke
erfahren. Die 36-Jéhrige arbeitet als Ver-
kauferin bei der Backerei Exner in Teltow,
einer Kleinstadt am Rande
von Berlin. Dabei muss man
sagen: Sie arbeitet dort wieder.

LESERDEBATTE

focus-magazin.de

Zwischenzeitlich hatte sie die Branche
gewechselt. 2018 wollte sie mal , andere
Luft schnuppern”. Sie fing in einem Su-
permarkt an, war dort fiir den Backstand
zustandig. Anders als in der Bickerei aber
nehmen die Kunden Brote und Brétchen
dort selbst aus der Theke. ,Die Kommu-
nikation mit den Kunden hat mir wirklich
gefehlt”, sagt sie.

Deshalb bewarb sie sich im November
bei ihrem alten Arbeitgeber, der sie so-
fort wieder einstellte — zu guten Kondi-
tionen, wie sie sagt. Groschkes Chef war
froh, mit ihr eine gut eingearbeitete Mit-
arbeiterin zuriickgewonnen zu haben.
Tobias Exner betreibt 38 Backereien in
Berlin und Brandenburg und will wei-
ter expandieren. Allein dieses Jahr will
er fiinf neue Filialen aufmachen. Ohne
neues Personal geht das nicht. 60 offe-
ne Stellen hat er derzeit, vom Backer-
meister bis zum Lkw-Fahrer. Um sie zu
locken, zahlt er einen Basislohn von
14 Euro die Stunde, also weit tiber Min-
destlohn. Damit es seinen Angestellten
auch mental gut geht, die Stimmung im
Team stimmt, hat er sogar eine eigene
Psychologin eingestellt.

Manchmal hilft ein Praktikum

So miissen sich Unternehmen einiges
einfallen lassen, um ein gutes Arbeits-
umfeld zu schaffen. Auch Kristina Scha-
cke hat das nun gefunden. Sie hat ihren
Job als Buchhalterin aufgegeben — und
macht eine Ausbildung zur Floristin. Eine
Entscheidung, die sie sich nicht leicht
gemacht hat. Wer nicht nur den Arbeit-
geber, sondern gleich auch den Beruf
wechseln will, der miisse es wirklich emnst
meinen, sagt Uta Glaubitz. Sie hat die
24-Jéhrige als Berufsberaterin begleitet.
,Es geht ja um einen grundlegenden
Wandel. Da sollte schon mehr dahinter-
stehen als das vage Gefiihl, dass einem
gerade irgendetwas nicht passt im Job."

Schacke machte deshalb zunéchst ein
Praktikum bei einem Floristen in Hamm.
Den Ausschlag gab ein Hochzeits-Shoo-
ting, das sie als Praktikantin begleiten
durfte. Dafiir kamen diverse
Spezialisten zusammen: Kon-
ditormeister, Papeterie-Betrei-
ber, Tischdekorateure, Foto-
grafen. Mittendrin war Scha-

Wiirden Sie cke mit ihren Blumen. ,Als
am liebsten ich das gesehen habe, war mir
Ihren Job klar, dass ich das unbedingt
wechseln? machen will.” Am néchsten
Schreiben Sie Tag reichte sie beiihrem alten
uns an Arbeitgeber die Kiindigung
leserbriefe@ ein. Ein Schritt, den sie nicht

bereut hat. [ |
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Faktenreport: Revolution am Arbeitsmarkt

Mehr Angestellte wollen ihren Job wechseln. Damit wird die Macht zwischen Chef und Mitarbeiter neu verteilt

Arbeitnehmer- und Arbeitgeberkiindigungen Wo die meisten den Job wechseln wollen Offene Stellen (Top Fiinf)
Anteil an allen Personalabgéngen AT % Anteil der Ja-Antworten auf die Frage , Suchen Sie aktuell Bestand nach Berufshauptgruppen in Tausend
i / 40 nach einem neuen Arbeitgeber?“in Prozent (Jan. 2022) und Veranderung zum Vorjahr
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Bereit zum Wechsel Die Kiindigung geht seit Jahren
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$ 400000 . 1100 NN ” nein nein,esseidenn,  gelegentlich ja
S offene Stellenin S i Lust auf Neues Vor allem in den Branchen, die stark von esergibtsichetwas —

§ Handwerksberufen il der Krise betroffen waren, ist die Wechselbereitschaft 2019

Y Viel Arbeit, wenig Krafte Schon heute fehlen groB3 —ob im Handel oder im Gesundheitswesen. Gleich-

5 Handwerker. Das drfte aber erst der Anfang sein zeitig werden an anderer Stelle dringend Krafte gesucht

Von einer inneren Unruhe getrieben, flr Gerechtigkeit in der Stadt zu sorgen, kampft das Alter Ego des
Milliarddrs Bruce Wayne nachts gegen die Kriminellen der Stadt und lebt tagstber zurtickgezogen
Als ein Killer die Elite Gothams mit einer Reihe sadistischer Anschlage ins Visier nimmt, bestatigt
eine Spur kryptischer Hinweise, dass Batman von dem Serienmorder Edward Nashton alias der
Riddler (Paul Dano) herausgefordert wird ...

Es entwickelt sich ein gigantischer Action-Thriller, einzigartig und genial. Dieser ruft
Verbiincete wie Selina Kyle alias Catwoman (Zoé Kravitz) auf den Plan, aber

M WASKEN WERDEN FALLEN S Dann St e ol el Car

Filmfans konnen sich freuen, denn nicht nur die actiongeladenen
Szenen und disteren Ratse! des Riddlers sind sensationell
Auch ein neu interpretierter ,Batman®“, der noch am Anfang
steht, dem Machtmissbrauch und der Korruption in Got-

ham ein Ende zu bereiten und der sich seinen skrupellosen

Gegnern in einem noch nie da gewesenen Machtspiel

stellt, wartet ab 3. Marz im Kino.
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